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E’ il portale tramite il quale le imprese e le persone fisiche interessati dagli eventi alluvionali 
verificatisi a far data dal 1° maggio 2023 nel territorio della Regione Emilia-Romagna, 
possono compilare e inoltrare le domande di rimborso (Allegato 1), ai sensi delle Ordinanze 
del Commissario Straordinario per la Ricostruzione nn. 11/2023 e 14/2023.


È possibile fare domanda per immobili ricadenti in uno dei Comuni della Regione Emilia-
Romagna dove si sono verificati gli eventi alluvionali 2023 (riconosciuti decreto-legge 1° 
giugno 2023, n. 61 convertito, con modificazioni, dalla legge 31 luglio 2023, n. 100) e per i 
quali sia dimostrato, con perizia asseverata ovvero giurata, il nesso di causalità tra i danni 
subiti e i citati eventi calamitosi.


Sfinge Alluvione 2023 



Al sistema possono accedere per l’invio della domanda:

•Per le aziende (rif. Ordinanza n. 11/2023):


- Il titolare o legale rappresentante

-Persona munita di procura speciale.


•Per le persone fisiche (rif. Ordinanza n. 14/2023):


-Proprietario dell’immobile,

-Usufruttuario/affittuario/comodatario dell’immobile,

-Persona munita di procura speciale.

NB: per presentare una domanda per un condominio è necessario inserire come beneficiario la persona fisica 

(amministratore di condominio o proprietario con procura speciale degli altri proprietari).

Per le istruzioni si veda il manuale di presentazione domanda ord. 14/2023



Gli step per la presentazione della domanda di contributo prevedono:

- Completamento dati dell’anagrafica (contatti e residenza)


- Scelta del beneficiario (tra quelli a cui si è collegato il proprio utente nella sezione Anagrafiche)


- Scelta del Comune sede dell’immobile oggetto della domanda di contributo


- Compilazione delle diverse sezioni previste dalle ordinanze commissariali: sul portale sarà possibile 
compilare tutte le sezioni dell’Allegato 1 “Domanda di Contributo” e alcune sezioni dell’Allegato 3 
“Schema di perizia asseverata”. 

Se il beneficiario scelto è una azienda l’applicativo automaticamente proporrà le sezioni relative 
all’Ordinanza produttivo n. 11/2023.

Se il beneficiario scelto è una persona fisica l’applicativo automaticamente proporrà le sezioni relative 
all’Ordinanza famiglie n. 14/2023.


- Firma e Invio della domanda



Scelta del beneficiario e del Comune sede dell’immobile oggetto della domanda

Scegliere beneficiario e Comune sede 
dell’immobile
In caso di più immobili nello stesso Comune 
inserire tutti gli immobili nella stessa domanda



Lista delle domande

Elenco delle domande inserite per i beneficiari 
a cui l’utente è collegato

Dal menu azioni è possibile andare al dettaglio 
o eliminare la domanda.



Dettaglio della domanda

Messaggi di errore relativi alle 
sezioni da compilare

Dati relativi all’utente che ha 
creato la domanda e all’azienda 

beneficiaria

Nome Cognome

Nome 000000000000

Comune

Mediante il pulsante ‘Vai 
al dettaglio’ accedere ad 
ogni sezione e compilare 

i dati richiesti

L’applicativo restituisce 
un segnale grafico 
relativamente alla 
completezza delle 

sezioni



Identificazione del legale rappresentante o incaricato - Allegato 1 - Sezione 1



Identificazione Impresa - Allegato 1 - Sezione 2

In questa sezione vengono visualizzati i dati 
dell’azienda, che possono essere modificati 
dalla sezione Anagrafiche



Finalità della domanda - Allegato 1 - Sezione 3

In questa sezione è possibile selezionare gli interventi per 
cui si presenta la domanda 

Gli interventi selezionati saranno quelli per cui andranno 
inseriti eventuali indennizzi assicurativi (vd. Sezione 8) e il 
piano dei costi (vd. Sezione Piano dei costi)



Unità immobiliari - Allegato 1 - Sezioni 4 e 5

Aggiungere una o più unità immobiliari



Dopo aver aggiunto l’unità immobiliare, mediante il pulsante ‘Azioni’ è 
possibile: 
- accedere al dettaglio per completare i dati richiesti nelle sezioni 4 e 5 

dell’Allegato 1  
- modificare l’indirizzo dell’unità immobiliare 
- eliminare l’unità immobiliare

Unità immobiliari - Allegato 1 - Sezioni 4 e 5



Unità immobiliari - Allegato 1 - Sezioni 4 e 5

Mediante i pulsanti ‘Vai al dettaglio’ è possibile accedere 
alle Sezioni 4 e 5 per il completamento dei dati



Unità immobiliari - Allegato 1 - Sezione 4

La sezione 4 prevede 
l’inserimento dei dati di 
dettaglio dell’unità 
immobiliare



Unità immobiliari - Allegato 1 - Sezione 5

La sezione 5 prevede 
l’inserimento dei dati relativi 
allo stato dell’unità 
immobiliare e alla eventuale 
richiesta di titolo abilitativo

Rispondendo sì è poi necessario allegare la 
relativa documentazione nella sezione 
allegati



Dettaglio delocalizzazione (sezione 6 - Allegato 1)

La sezione 6 prevede 
l’inserimento dei dati relativi 
all’eventuale delocalizzazione 
e alle unità immobiliari 
delocalizzate



Dettaglio delocalizzazione (sezione 6 - Allegato 1)

In caso di delocalizzazione si 
attiva il pulsante per 
accedere all’inserimento 
delle unità immobiliari 
delocalizzate

E’ possibile 
scegliere tra le 
opzioni ‘da 
acquistare’ e 
‘acquistata’



Dettaglio delocalizzazione (sezione 6 - Allegato 1)

Da acquistare



Dettaglio delocalizzazione (sezione 6 - Allegato 1)

Acquistata



Esclusioni (sezione 7 - Allegato 1)

Nella sezione 7 è possibile 
sottoscrivere la dichiarazione 
di esclusione prevista 
dall’ordinanza



Indennizzi assicurativi, crediti d’imposta o altre tipologie  
di contributi e stato di legittimità (sezione 8 - Allegato 1)

La sezione 8 è composta da diverse 
sottosezioni. 

In corrispondenza dei titoli sono indicati i 
corrispondenti punti riportati nella sez. 8 
dell’All. 1 dell’Ordinanza 11/2023

Dal pulsante ‘Vai al dettaglio’ è possibile 
accedere alle diverse sottosezioni



Indennizzi assicurativi, crediti d’imposta o altre tipologie  
di contributi e stato di legittimità (sezione 8 - Allegato 1)

Nella sottosezione ‘Indennizzi 
assicurativi’ sono riportate le voci 
selezionate nella ‘Sezione 3 - Finalità 
della domanda’. 

Nel caso si abbia titolo ad indennizzi da 
compagnie assicurative indicare gli 
importi.



Indennizzi assicurativi, crediti d’imposta o altre tipologie  
di contributi e stato di legittimità (sezione 8 - Allegato 1)

Nella sottosezione ‘Altri contributi’ 
vanno indicati gli estremi di eventuali 
altre domande di contributo 
presentate per lo stesso evento e il 
medesimo immobile presso altri enti 
pubblici 



Indennizzi assicurativi, crediti d’imposta o altre tipologie  
di contributi e stato di legittimità (sezione 8 - Allegato 1)

Nelle sottosezioni Dichiarazioni 
1/2 e Dichiarazioni 2/2 e Altre 
dichiarazioni è necessario 
compilare i dati richiesti e 
accettare le  dichiarazioni 
previste dall’Ordinanza 11/2023.



Indennizzi assicurativi, crediti d’imposta o altre tipologie  
di contributi e stato di legittimità (sezione 8 - Allegato 1)

Nelle sottosezioni Dichiarazioni 
1/2 e Dichiarazioni 2/2 e Altre 
dichiarazioni è necessario 
compilare i dati richiesti e 
accettare le  dichiarazioni 
previste dall’Ordinanza 11/2023.



Indennizzi assicurativi, crediti d’imposta o altre tipologie  
di contributi e stato di legittimità (sezione 8 - Allegato 1)

Nelle sottosezioni Dichiarazioni 
1/2 e Dichiarazioni 2/2 e Altre 
dichiarazioni è necessario 
compilare i dati richiesti e 
accettare le  dichiarazioni 
previste dall’Ordinanza 11/2023.



Documentazione Allegata (Allegato 1)

Formati accettati: pdf e file firmati elettronicamente

Nella sezione Allegati è possibile 
caricare gli allegati previsti 
dall’Ordinanza n. 11/2023.



Piano dei costi (Sezione 5 - Allegato 3) 

Dopo aver inserito l’importo, tramite il pulsante ‘Azioni’  
è possibile accedere al dettaglio per l’inserimento dei documenti di spesa

Nella sezione Piano dei costi è 
possibile indicare gli importi per gli 
interventi selezionati nella sezione 3 
‘Finalità della domanda’.  
I valori devono essere corrispondenti a 
quelli inseriti nell’Allegato 3 
all’Ordinanza 11/2023



Dopo aver inserito la documentazione, tramite il pulsante ‘Azioni’  
è possibile modificare i dati o eliminare il record

Nella sezione Dettaglio costi per 
intervento di ripristino è 
possibile aggiungere la 
documentazione di spesa 
relativa agli interventi 

Piano dei costi - dettaglio (Sezione 5 - Allegato 3) 



Nella sezione Riepilogo costi è visualizzata la 
sintesi dei dati inseriti nella sezione Piano dei costi. 
I valori devono obbligatoriamente coincidere con 
quelli indicati nella sezione 6 dell’allegato 3 
all’ordinanza 11/2023.

Riepilogo dei costi (Sezione 6 - Allegato 3) 



Danni ai beni mobili registrati distrutti 
o danneggiati (Sezione 8 - Allegato 3 Ord. 11/2023)

Nella sezione Danni ai beni mobili 
registrati distrutti o danneggati è 
possibile inserire una o più schede per i 
diversi beni mobili danneggiati o distrutti

Dopo aver aggiunto il bene mobile 
registrato danneggiato o distrutto è 
possibile inserire i documenti di spesa



Danni ai beni mobili registrati distrutti 
o danneggiati (Sezione 8 - Allegato 3 Ord. 11/2023)

Tramite il pulsante ‘Aggiungi nuova 
spesa’ è possibile inserire uno o più 
documenti di spesa. 
I dati sono visualizzabili nell’elenco 
sottostante.



Chiusura e invio della domanda

Dopo la chiusura è possibile: 
- generare il pdf in bozza della domanda  
- inviare la domanda 

Fino all’invio della domanda è comunque possibile 
riaprirla per effettuare modifiche. 

Per l’invio non è richiesto il caricamento di file 
firmati digitalmente


